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Gumruk islemlerinde dijital uygulamalar
Osman Akpinar
1. Giris

Gumrik islemlerinde bilgi teknolojilerinin daha aktif bir sekilde kullanilarak glimrik
sureclerini daha hizl, daha verimli ve daha seffaf hale getirmek olarak dustnulebilecek
“‘gumrikte dijitallesme”; 1970’ler itibariyle dlinyanin pek ¢ok gelismis ekonomisinde
dijitallesmenin gimruk sireclerine saglayacagi katkilarin fark edilmesi ile baglamistir. Bu
siiregte Diinya Gumrik Orgtiinin de énciliigiinde bircok basitlestirme dijitallesmenin
destegiyle uygulamaya gecirilmistir. Bu anlamda Ulkemizde ve dinyada gumrik ve gumrik
sureglerinin dijitallestiriimesi icin yapilmis pek ¢ok uygulama olsa da gimrikleri dijital
dinyaya entegre hale getirilerek optimal bir sistemin kurulmasi hala devam eden bir slreg.
Dijitallesmenin gimrik islemlerine sagladigi faydalari ve ortaya cikarttigi riskler; Gilkemiz
ve diunyadaki trend ve entegrasyon ile dnimuizdeki stregte gergeklesmesi 6ngorilen
gelismeler; bu yazida Uzerine egilecegimiz baslica konu basliklar olacak.

2. Hizh, guivenli ve kolay gumrukleme ve uygulamalar

Dijital gumruk, gumruk vergilerinin toplanmasi, gumruk yukamlaluklerinin, mallarin,
insanlarin, tagitlarin ve dis ticaret kapsaminda transfer edilen veya dis ticaret
imkanlarindan yararlanmak suretiyle hareket eden paranin akiginin kontrol dijital
sistemlerin kullaniimasi anlamina geliyor. Kagit tabanli gimruk prosedurlerini elektronik
ortama tasimak, boylece kuresel gelismelere daha uygun, daha verimli ve modern bir
GUmrik ortami yaratmak gimrikte dijitallesmenin asil amaglari arasinda siralanabilir.

Ticaret diinyasi ve Gumriik idareleri igin hayati kolaylastiran dijital gziimler ve hizmetlere
ornek olarak iilkemizde hayata gegirilen en énemli proje olan “BILGE (Bilgisayarli Giimriik
Etkinlikleri)” Sistemi gosterilebilir. Gimruk beyannamesi tescilinden arag takibi
prosedurlerine kadar pek ¢ok hizmeti elektronik ortama alarak islemlerin daha hizli ve
izlenebilir sekilde gergceklesmesi saglanmisg, bu sayede de gumrik islemleri dijitallesen
dinyaya uyumlu hale getirilmisti. Dis Ticarette Risk Esasli Kontrol Uygulamasi (TAREKS),
Tek Pencere Sistemi entegrasyonu ve gimrikleme surecinin tahmini olarak ne kadar
surecegine dair bilgi de dahil olmak Gzere cesitli bilgilere kolaylikla erisilebilen GET-APP
gibi pek ¢ok sistem dis ticaret aktérlerine aktif sekilde hizmet vermeye devam eden
uygulamalardan yalnizca birkagi. Kagitsiz Antrepo Beyannamesi uygulamasi ise hentz
pilot bélgede deneniyor olsa bile idarenin dijitallesme konusundaki net tutumunun
gOrilebilecegi bir bagka uygulama olarak karsimiza ¢ikiyor.

Atilan adimlara bakildiginda tamamen elektronik bir giimrik sirecinin hedeflendigini
s6ylemek yanlis olmaz. Ozellikle Diinya Giimriik Orgiiti (WCO)'nlin hukuki altyapisini
olusturarak 6n ayak oldugu modernizasyon atilimi, diinya genelinde Tek Pencere
Sistemleri ve yardimci dokimanlarin elektronik ortama alinmasi gibi ¢esitli yenilikleri
dinya genelinde yayginlastirarak kiresel ticareti daha entegre ve kolay hale getirmeye
devam ediyor. Diinya Ticaret OrgUt(’niin kiymet/mense tespiti ve armonize sistemde Urlin
siniflandiriimasina yardimci uygulamalari oldugu gibi lokal idarelerin de ithalat slirecinde
dogacak mukellefiyetlerin tespitine yonelik yardimci uygulamalari yaygin sekilde
kullaniimaktadir. Her ne kadar dncelikle Glkemiz ve diinyada hayata gecirilmis veya
gecirilmesi planlanan pek ¢ok uygulama olsa da sire¢ hala tim gimrik islemlerini
kapsayacak sekilde genisletiimis degil. Tam anlamiyla dijital bir gimruk sistemine
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gerceklesebilmesi igin ise sistem altyapisinin kurulmasina ve tim aktorlerin aktif
katkilarina ihtiyag duyuluyor.

Bu anlamda kagitsiz ortamda gerceklesen veya bu konuda adim atilan iglemler nazara
alindiginda, transit, ihracat, antrepo beyanlari, ATA karnesi uygulamalari, yolcu ve tasit
islemlerinde Gumrik idaresinin ithalat islemlerinde tam olarak dijitallesmeye gecme
hedefinde oldugu bilinmektedir. Stirecin bu ayaginin 6nceki dénemlerde yeni BILGE
projesi kapsaminda yuruttilmekteydi. Dis ticaret erbabinin ve paydaslarin beklentisi ise, bu
tur calismalara devam ederek, tim sureglerin dijital ortama alinmasi, bununla da
yetinilmeyerek bahsedilen c¢esitli platformlar arasinda entegrasyonun saglanmasi oldugunu
sOylemek yanlis olmayacaktir.

Genel olarak dijitallesme bashgi altindaki konulara bakildiginda, belli bir tarihe kadar
manuel ydrtyen iglemlerin elektronik ortama alinmasi, bu uygulama ve iglemlerin diger
iligkili elektronik alt modullerle entegrasyonunun saglanmasi, bugine kadar mukellefle ilgili
olmasina ragmen mukelleflere acik olmayan bazi idari kayitlarin mukelleflerin erisimine
acglimasi seklinde gruplandirmak da mimkunddar.

3. Dijitallesme ve 6zel sektore yansimalari

GUmrukleme sureclerinin kisalmasi, islemlerin daha kolay, guvenli ve efektif sekilde
yapilabilmesi igin hayata gegirilen bu ve diger pek ¢ok uygulamadan éngdérulen sekilde
faydalanabilmek amaciyla firmalar da sireglerini dijitallestirme ¢abalarina yogunlasti. Bu
surecte bilgi teknolojileri ve degisim yonetimi, entegrasyonun saglikh ve efektif bir sekilde
gerceklesmesi agisindan én plana ¢ikiyor. Dijitallesme strecinin iyi ydnetiimesi ve takibinin
iyi yapilmasi, firmalarin ince eleyip sik dokuyarak planlamasi ve yoénetmesi gereken
surecler. Dijitallesmek idareler ve firmalar igin blyUk faydalar saglayacak olmakla beraber
surecin dogru yonetilememesi beraberinde ciddi riskleri de getiriyor. Degisimin her
zamankinden hizli ve yikici oldugu ginimuzde, mevcut gereklilikleri saglamanin yaninda
degisime de kolay uyum saglayabilecek sistemlerin kuruluyor olmasi yoneticilerin Gzerine
disen 6nemli gérevlerden. Halihazirda ERP sistemlerini gimrtk islemleri igin efektif
sekilde kullanan firmalar icin dijitallesme buyik bir risk olmasa bile kigik/orta dlgekli
firmalar veya hala dijital uygulamalardan yeteri kadar faydalanmayan buyuk firmalar igin bu
kokli donusumin saghikli yonetilmesi, firma kaynaklarinin efektif kullaniimasi ve yasal
gereklilikleri yerine getirme bakimindan son derece 6nemli.

Gumrik iglemlerinin Kolaylastiriimasi Yénetmeligi ve YYS kavramlarinin hayatimiza
girmesi ile izlenebilirlik kavrami daha da 6nem kazandi. Bilindigi Uzere YYS sahibi
olabilmenin bir kosulu da ticari kayitlarin izlenebilir oldugunun Ticaret Bakanligi tarafindan
incelenip teyit edilmis olmasidir. YYS sahibi firmalara saglanan pek ¢ok kolaylik bir bakima
firmalarin dijitallesme slreclerine de 6n ayak oluyor demek yanlis olmaz. YUksek
hacimlerdeki ticaretin takibinin kagit ortaminda ve insan eliyle yuartttliyor olmasi her
zaman hata ve izlenebilirlik riskini beraberinde getirmektedir. Bu yonuyle
degerlendirildiginde tim firmalarin izlenebilir ve guvenilir oldugu bir ticaret ortaminin
O0zendirildigi/tesvik edildigi sonucuna da varilabilir.

4. Degerlendirme
Batln dinyayi etkisi altina alarak is yapma modelinin yeniden sekillenmesinde dnemli bir

etken olan Covid-19 salgini ile dijitallesme her zaman oldugundan daha ¢ok konusgulur
hale geldi. Uzaktan galisma, k&git Gzerinden ylrtyen pek ¢ok surecin elektronik sisteme
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entegre edilmesine de 6n ayak oldu. Gerek devlet kurumlarinin ve gerek 6zel sektorin,
ticaretin pandemi slrecinde de sorunsuz bir sekilde isleyebilmesi igin sistemlerini yeni
gereksinimlere gore yeniden sekillendirdiklerini gorebiliyoruz. Yazimizda dijitallesme
surecinin uzun yillardir ticaret hayatimizda olmasinin yani sira surecin hala devam ettigine
deginmistik. Diinya genelinde Guimriik idarelerinin diger tlkelerin idareleriyle is birligi
icerisinde calismasi amaciyla hazirlanan “Gimriik Konularinda Karsilikli idari
Yardimlasma Anlasmasi™ ve “Revize Edilmis Kyoto Konvansiyonunun éngérdigu bilgi
alisverisi ve yardimlagsmanin, Ulkeler arasindaki fiziki mesafeler dikkate alindiginda dijital
ortamda olacagini tahmin etmek giic degil. “Bilgi ve iletisim Teknolojilerinin
Uygulanmasina iliskin Gézden Gegirilmis Kyoto Sézlesmesi Kilavuz ilkeleri’3; “Tek
Pencere Ozeti, Cilt 2"*; “Destekleyici Belgelerin Kaydilestirimesine iliskin Tavsiye”®;
“Gumriik ve Diger Ilgili Mevzuat Bilgilerinin Elektronik iletimi ve Dogrulanmasi Hakkinda
Tavsiye”® gibi Diinya Gumrik Orgltiniin 2016 yilinda yayimladigi “Dijitallesmek”” sayili
yayininda da 6zetlendigi gibi ¢esitli dizenleme ve 6neriler ile giimrik dinyasinin
dijitallesmesi tesvik edilmeye devam ediliyor. Bu kapsamda idarelerin ve tim ticaret
paydaslarinin dijitallesme sertveninin bundan sonra da hiz kesmeden devam edecedini
soyleyebiliriz.

Kaynakc¢a:
Digital Customs, the opportunities of the Information Age — WCO

(https://www.wcoomd.orq)
T.C. Ticaret Bakanlidi (https://www.ticaret.gov.tr/uygulamalar)

Bu makalede yer alan aciklamalar, yazarinin konu hakkindaki kigisel gériistinii yansitmaktadir. Makaledeki
bilgi ve acgiklamalardan dolayi EY ve/veya Kuzey YMM ve Bagimsiz Denetim A.S.’ye sorumluluk iddiasinda
bulunulamaz. Mevzuatin sik degistirilen ve farkli anlayislarla yorumlanabilen yapisi nedeniyle, herhangi bir
konuda uygulama yapilmadan énce konunun uzmanlarindan profesyonel yardim alinmasini tavsiye ederiz.
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