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e-irsaliyenin ardindan

Cem Onat

Bilindigi gibi Gelir idaresi Baskanligi (GiB) e-irsaliye uygulamasina zorunlu gegis tarihini
ertelemedi ve kapsama giren firmalar igin e-irsaliye kullanma zorunlulugu baslamis oldu.
Kovid-19 surecinde piyasalarda yasanan durgunluk, projeyi yapacak ¢alisanlarin is yerine
gelememesi gibi sebeplerle bir erteleme beklentisi vardi. Ancak, muhtemelen yine Kovid-
19 sebebiyle GiB e-irsaliyeye zorunlu gegis tarihini ertelemedi. Zira Kovid-19 siirecinde
yasadiklarimiz dijitallesmenin énemini bir kere daha ortaya koydu. Elbette ki sevk
irsaliyesini gerekli kilan gsey fiziki mal hareketidir ve bu sebepten sevk irsaliyesi
sureclerinde kisa vadede tamamen dijital bir ortamdan bahsedemeyebiliriz. Ancak resmi
evrak akigl ve yapilacak denetimlerin bayuk bir kisminin dijital ortama tasinmasinin
altyapisinin tamamlanmis oldugunu soyleyebiliriz.

Zorunlu e-irsaliye kullanimi kapsamina giren firmalar projelerini tamamlayamadiklari
halde, kendilerine taninan 1 aylik gegis sUresinde tamamlayabilmek umuduyla 1
Temmuz'da bagvurularini yaptilar. Bu yazinin yayimlandig tarihte bile birgok firma olmasi
gereken tam otomasyonu saglayamadi. Bazi sevkiyat slregleri i¢in iptidai yontemlerle
ilerlemek durumunda kalindi.

Projeye taslak kilavuzlara gére ¢ok dnce baslayanlar en avantajli durumdaydi. Ancak, o
firmalarda da kilavuzlarda degisen maddeler ile ilgili bilgi eksikliklerinden dolayi sikintilar
yasandl.

e-irsaliyeye en hazirlikli olmasi gereken sektorler Electronic Data Interchange (EDI) -
Elektronik Veri Degisimi kullanan, yogun siparis ve sevkiyat veri trafigi olan sektorlerdi
(otomotiv, perakende vs.). Bu sektérlerde ana firma, tedarikgi ve lojistik firmalari arasinda
zaten var olan bir EDI entegrasyonu vardi. Bu tir projelerde EDI dosyasinin/mesajinin
icerigi ana firma tarafindan belirlenir ve hangi sahaya hangi bilginin yazilacagi bellidir.
Tedarikgilerin galistiklari ana firmalarin taleplerine gore farkh EDI dosyalari hazirladiklar
olmustur. Ancak ana firma bazinda da olsa igerik nettir. E-irsaliyede de GiB'in kilavuz
yayimlamasi ile e-irsaliye dosyasinda olmasi gereken birgok etiketin kullanim sekli ve
farkli senaryolar netlestirilmistir. Ancak bu kilavuzlar sektorel olarak ihtiyaclara gére
farklilik gésteren bircok soruna tam yanit olamamistir. Ayrica e-irsaliye icin gerekli olan
bazi dnemli bilgiler mevcut sistemlerde tutulmuyordu.

e-irsaliye projeleri bir siire daha sicak devam edecek gibi duruyor. Birgok firma projeyi
“tamam, kapattik” diyemeyebilir. Sonradan fark edilen hatalar ya da yanlis anlamalardan
dolay! e-irsaliye dosyasinin igerigi diizeltimek durumunda kalinabilir. Ayrica ileriki
dénemlerde ayni e-Faturada oldugu gibi e-irsaliye icin de yeni diizenlemeler gelebilir.

e-irsaliye projelerinde bize gelen soru/sorunlardan bazilarini asagida bulabilirsiniz. Bu
sorunlarin bir kisminin yaniti var, bir kisminin da ¢éztmleri bagka degiskenlere bagl, tek
bir ¢6zimu yok. Sorunlarin ¢dézimlerini her firmanin kendi streglerine 6zgl olarak ele
almak ve yanitlamak gerektidi icin, bu yazida sorunlarin ¢ézimlerine iliskin genel yanitlar
hazirlanmamistir. Proje eshasinda sorun yaratmis ya da yaratabilecek muhtemel konular
vurgulanmigtir.
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Teslimatin yapilacagi adres i¢in hangi adres etiketleri kullaniimali?

e-irsaliye icerisinde amaca gére teslimat igin kullanilabilecek birden fazla adres etiketi var
(Ornegin: DeliveryCustomerParty altinda, PhysicalLocation altinda, Delivery altinda.). Cok
karmasik sevkiyat sUreclerine sahip firmalarda hangi etiketin ne zaman kullaniimasi
gerektiginin netlestiriimesi ya ¢ok zor oldu ya da bu farkli adres bilgileri kagit irsaliye ile
sevkiyat yapilan donemlerde kullanilan yazilimlarda detaylica tasnif edilmis sekilde mevcut
olmadigi igin, bu bilgilerin e-irsaliye belgelerine aktariimasi mimkiin olmadi.

ihracatta e-irsaliye olmali mi? Nasil e-irsaliye diizenlenmeli?

Aslinda ihracat igin yapilan sevkiyatlarda e-irsaliyenin kullaniimasi kilavuzlarda
aciklanmisti. Ancak daha 6nce bu sevkiyatlarini fatura ile yapan firmalar ikilemde kaldilar.
Firmanin deposundan ¢ikan arunlerin farkli inracat sevkiyat yontemlerinden dolayr gumrik
alanina gitmeden once firmanin kontrolinde olmayan alanlarda bekletiimesi ve bu
beklemelerin bazen haftalar siirmesi gibi durumlarda e-irsaliyenin nasil diizenlenecegi gibi
konular; diizenlenecek e-irsaliye, e-Faturada oldugu gibi glimriige mi yoksa yurt digindaki
masteriye mi dizenlenmeli sorusu karisiklik yaratti. Zira uluslararasi tagimacilikta
kullanilan, mal ile birlikte hareket etmesi gereken bagka resmi evraklar vardi. e-irsaliyenin
ciktisi bunlardan birisi miydi? Diizenlenen e-irsaliyenin ciktisi alicisina ulagtiginda ekstra
karigikliklara sebep olabilir miydi? Zira e-irsaliye Tiirkge diizenleniyordu ve bu karisikligi
onlemek igin e-irsaliye giktisinda ingilizceye de yer verilmeli miydi? 16 Temmuz'da
yayimlanan uygulama kilavuzunda e-irsaliyenin kime diizenlenecegi konusu netlestirildi
ama hala net olmayan konular olabilir.

e-irsaliyeye dahil olmayan kullanicilara diizenlenen e-irsaliyede vergi numarasina ne
yaziilmah?

Yurt disinda firmalara yapilan sevkiyatlarda ya da e-irsaliyeye dahil olmayan kullanicilara
dizenlenen e-irsaliyede teslimat yapilacak firmanin vergi numarasina ne yazilacagi
sorulan sorular arasindaydi. Bazilar teslimat yapilacak firmanin gercek vergi numarasini,
bazilari Gelir idaresi Bagkanhi e-irsaliye Sanal Alicisinin vergi numarasini, bazilari
ihracat igin vergi numarasi olarak “2222222222"yi kullandi. Gelir idaresi Baskanli§i e-
irsaliye Sanal Alicisinin vergi numarasini diizenleyen firma mi e-irsaliye igerisine
yazmaliydi, yoksa entegratér sanal aliciya otomatik olarak mi géndermeliydi? 16
Temmuz'da yayimlanan guncel uygulama kilavuzunda bu konuya netlik getirildi.

Teslimat yapilacak adresteki firmanin vergi numarasini nereden bilecegiz?

Ozellikle teknoloji ile ilgili sektorler olmak lizere birgok sektérde ana satici firma satig
kanali Gzerinden yapilan satislarda trlini satin alan nihai misterinin kim oldugunu biliyor
ama bu firmalara fatura dizenlemedigi i¢in vergi numarasini ya da kimlik numarasini
bilmiyor. Nihai musterilere yaptiklari gerek satis gerekse servis amacli yapilan sevkiyatlar
icin diizenlenen e-irsaliyeler bu tiir firmalarda ciddi sikintilar yaratti.

e-irsaliyedeki “Party”ler yetmedi. Nereye yazalim?
e-irsaliye uygulama kilavuzundaki en karmasik senaryolardan birisi zincir teslimatti. Mali
sevk eden, teslim alan, asil satan, asil satin alan tim taraflar bu senaryoda belirtiimisti.

Yine uygulama kilavuzunda bahsedilen baska bir senaryo da lojistik merkezleri vasitasi ile
yapilan sevkiyatlara ait senaryo idi. Zincir teslimatin lojistik firmasi vasitasiyla yapilmasi
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durumundaki en karmasik senaryo icin ise taraf (party) olarak tanimlanan etiketlerde
lojistik firmasina ya da mali sevk eden firma bilgilerine yer verilecek bir etiket kalmadi. Bu
yuzden alternatif ¢ozlimler uygulanmaya cahsildi.

Malin sevkiyatini farkli bir firma yapiyorsa e-irsaliyeyi kim diizenlemeli?

Matbu irsaliye déneminde sevkiyati lojistik firmasinin ya da bayi kanali olan
organizasyonlarda ana firma adina bayinin yapmasi durumunda, ana firma belirli sézlesme
ve protokoller ile matbu irsaliyelerini sevkiyati yapacak olan firmaya veriyor, sevkiyati
yapacak olan firma da bu matbu irsaliyeleri kullanarak ana firma adina sevkiyati
gergeklestiriyordu. Aslinda énceden de var olan ama birgok firma tarafindan e-irsaliyede
farkina varilan bagka bir ydntem daha vardi. O da sevkiyatl yapan lojistik firmasinin ya da
bayinin bazi sekil sartlarini saglamak kaydiyla kendi irsaliyesi ile sevkiyati yapabiliyor
olmasiydi. Mali satan esas firma da dizenleyecegi faturada bu irsaliyeyi konu edebilirdi.
Taraflar bu imkani kimin ne sorumlulugu oldugunu netlestiremedigi icin kullanamadi.

Kantara kadar e-irsaliyenin miktarina ne yazilacak?

Birgok firma, isletmeleri icerisinde kantar olmadidi i¢cin dékme ya da hurda satiglarinda
bulunduklari organize sanayi bolgesindeki ya da en yakindaki kantarda trinlerini
tarttiriyor. Kantara kadar olan sevkiyat icin diizenlenecek e-irsaliyede miktara ne yazilmasi
gerektigi netlesmemisti. 16 Temmuz’da yayimlanan glincel uygulama kilavuzunda; dékme
Uriin ya da hurda satiglarinin sevki sirasinda miktar belli degil ise tahmini bir miktar
yazilacagi, teslimat sirasinda netlesen miktarin teslim/tesellim evraklari ile kayit altina
alinmasi gerektigi ve dizenlenecek faturada bu miktarin kullaniimasi gerektigi belirtildi. e-
irsaliyedeki miktar ile stok takip yazilimlarindaki miktarin farkli olmasi, yine e-irsaliyedeki
miktar ile e-Faturadaki miktarin farkl olmasi firmalarda tedirginlik yaratti ve bu ¢6zime
ikna olmakta zorlandilar.

“Adet” ol¢u birimi i¢in hangi standart birim kullanilmali?

e-irsaliyede miktar icin kullanilacak dlci birimi listeleri zaten kilavuzlarda yayinlanmisti.
Hatta uluslararasi kullanilan tim standart 6lgu birimi listelerinin bulundugu kaynaklarin
internet adresi de belirtildi. Bazi dl¢u birimlerinin hangi durumda kullanilacagr tam
kararlastirilamadi. Ornegin “adet” i¢in “C62” kullananlar da oldu “NIU” kullananlar da. Bu
detay ilk basta 6nemsiz gibi gézukmekle birlikte tim taraflarin ortak bir kodlamada
bulusmasi ileride yapilacak entegrasyonlarda ya da yapilacak olan risk analizlerinde
onemli olacaktir. (Bu yazinin yayimlandigi sirada Vergi Usul Kanunu 509 Sira No’lu Genel
Tebliginin degisikligine dair yayimlanan taslak tebligde bu tir kodlamalar igin standart
getirileceginden bahsediliyor.)

Notlar bolumiinde yazilanlar hala ayni yerde mi olmali?

Matbu irsaliye duzenlerken bircok bilgi (farkh teslim adresi, musteri siparis numarasi vs.)
ve notlar irsaliyenin alt bélimiindeki notlar kismina yaziliyordu. e-irsaliyeye gecince de
eski aligskanliklar devam ettirildi ve bircok bilgi e-irsaliye dosyasindaki not etiketlerine
yazildi. Halbuki bazi bilgilerin artik e-irsaliyede ayri yerleri vardi. Birgok firma bu bilgileri
detayli analiz edip olmasi gereken etiketler altina yazmay1 yapmadi, yapamadi.
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XML’deki her bilgi e-irsaliye PDF/yazici ¢iktisinda olmali mi? Ya da hangi bilgiler
PDFlyazici giktisinda gosterilmeli?

Genel prensip olarak yanlis anlagiimalara izin vermemek i¢in XML’ deki tim bilgilerin
PDF/yazici giktisinda (gorsel tasariminda da) da olmasi gerekir. Ancak XML igerisinde o
kadar ¢ok bilgi var ki bazen tim bilgilerin PDF/yazici ¢iktisinda gosterilmesi mimkiin
olmayabiliyor. En az zorunlu olan bilgilerin gosterilmesi varsayimi ile ilerlenebilir. Ancak
ornegin opsiyonel olan asil alici firma ya da asil satici firma bilgilerinin e-irsaliye
PDF/yazici ¢iktisinda gosterilmemesi farkli sorunlar yaratabilir. Ayrica e-irsaliyedeki asil
alici ve asil satici etiketleri altinda da birgok bilgi vardir: Firmanin vergi numarasi, tnvani,
adresi vs. GiB’in yayimladigi érneklerde asil alici ve/veya asil satici firmanin adres bilgileri
PDF/yazici giktisinda gésterilimemistir. Belki bu konu ézelinde GiB'in érnek e-irsaliyeleri
baz alinabilir. Peki ya érneklerde yer almayan diger bilgiler ne olacak?

“MATBUDAN?” e-irsaliye tiirii var miydi yok muydu?

Taslak olarak yayinlanan e-irsaliye Uygulama Kilavuzunda “MATBUDAN?” diye bir e-
irsaliye tlrii getirilmisti. Neydi bu “MATBUDAN” e-irsaliye tiirii? Eger sevkiyat sirasinda
teknik imkansizliklar sebebi ile (Ornegin internet baglantisinin kopmasi vs.) e-irsaliye
dizenlenemiyorsa, gerekli sekil sartlarina saglayarak matbu kagit irsaliye ile sevkiyat
yapilabilir ve en geg izleyen giin icinde bu sevkiyatin “MATBUDAN?” tiiriinde e-irsaliyesi
dizenlenir. 29 Subat 2020 tarihinde yayinlanan Uygulama Kilavuzunda bu ibare kaldirild1.
Ancak UBL-TR Kilavuzlarinda bu ibare hala duruyordu. Hatta érnek irsaliye dosyasi da
vardi. 16 Temmuz 2020’de guncellenen Uygulama Kilavuzunda bu ibare tekrar geri geldi.
Bu arada firmalar e-irsaliye projelerinde bu imkani kullanip kullanmama konusunda
tereddut ettiler.

Bu makalede yer alan aciklamalar, yazarinin konu hakkindaki kisisel gorigtinii yansitmaktadir.
Makaledeki bilgi ve a¢iklamalardan dolayi EY ve/veya Kuzey YMM ve Bagimsiz Denetim A.S.’ye
sorumluluk iddiasinda bulunulamaz. Mevzuatin sik degigtirilen ve farkli anlayislarla yorumlanabilen
yapisi nedeniyle, herhangi bir konuda uygulama yapilmadan énce konunun uzmanlarindan
profesyonel yardim alinmasini tavsiye ederiz.
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